
白鷹町立病院 ＰＨＲサービス利用規約 

 

白鷹町立病院（以下「当院」）が提供する「ＰＨＲサービス」（以下「本サービス」）についてご案内します。 

 

１．ＰＨＲサービスについて 

（１）  Personal Health Record（パーソナル ヘルス レコード）の略称です。個人の健康・医療に関

する情報を収集し一元的に保存したデータのことです。 

当院で発生した医療情報のうち、本サービスに登録した患者さん（以下「登録者」）の医療情報

を登録者ご自身やご家族の方など（以下「利用者」）で閲覧することができます。また、利用者自身

で、日々の健康に関するメモ、血圧の記録、ワクチン接種記録を残すこともできます。 

（２）  本サービスは、ＰＳＰ株式会社が提供する“ＮＯＢＯＲＩ－医療情報管理アプリ”（以下「ＮＯＢＯＲＩア

プリ」）により提供しております。 

（３）  お手持ちのスマートフォンにＮＯＢＯＲＩアプリをインストールして、当院へご利用の申し込みをする

ことでお使いいただけます。 

（４）  閲覧できる医療情報は以下のとおりです。 

◼ 血液検査結果  

◼ 放射線画像  

➢ 一般撮影、ＣＴ、透視、マンモグラフィー 

➢ 眼底検査、骨密度レポート 

※ 内視鏡検査画像、超音波検査画像は閲覧できません。 

◼ 予約情報  

➢ CT 検査、超音波検査、内視鏡検査、呼吸器外来診療、肝外来診療  

（５）  上記（４）の医療情報をご家族へ共有、かかりつけ医へ提示することができます。 

（６）  ＮＯＢＯＲＩアプリの料金プランは無料プランと有料プランがあります。無料プランでは直近１年間

の医療情報を閲覧することができます。有料プランでは当院が本サービスを運用継続している場

合に限り、期間制限なしに過去の医療情報（平成 17 年 4 月以降に限る）を閲覧することができ、

ＰＳＰ株式会社が定める月額１００円が課金されます。iPhone 利用の方は Apple サブスクリプ

ション、Android 利用の方は GooglePlay 定期購入ご利用でのお支払いとなります。 

 

２．個人情報の取扱いについて 

本サービスをご利用の場合、当院の定める個人情報保護方針に基づき、当院からＰＳＰ株式会社へ登

録者の個人情報を提供いたします。ＰＳＰ株式会社においては、同社が定める利用規約、個人情報保護方

針等に基づき取り扱われます。 

◼ 白鷹町立病院病院個人情報保護方針  

白鷹町立病院ホームページ https://www.hospital.shirataka.yamagata.jp/ 

◼ NOBORI サービス利用規約 https://nobori.me/terms2/ 

◼ NOBORI サービス個人情報保護方針 https://nobori.me/privacy_policy/ 

  



３．サービスご利用登録について 

（１）  ご家族の方が利用者となる場合は、原則として利用者の二親等内（配偶者、父母、子、孫、祖父母

及び兄弟姉妹）の方を登録者として申し込みいただけます。 

（２）  ＮＯＢＯＲＩ利用規約及び本書への同意が必要です。サービスご利用登録手続きを行った時点で同

意いただいたものとします。 

（３）  ご利用登録にあたっては当院窓口での本人確認が必要となります。 

 

４．ＮＯＢＯＲＩアプリのアカウントの管理について 

（１）  ログインＩＤ、パスワード等の登録情報は、利用者により適切な管理をお願いします。 

（２）  利用者による登録情報の管理が適切でなかったことにより、第三者がなりすまして本サービスを

利用した場合でも、利用者本人が利用したものとして扱われてしまう可能性がありますので十分

に注意してください。このような場合当院が適切な対応ができないことがあります。 

（３）  第三者によるなりすましなどの不正アクセスを検知した場合は、アカウントを一時的に停止するこ

とがあります。 

（４）  利用者による登録情報の管理が適切でなかったために利用者が被った一切の不利益及び損害に

関して、当院は一切の責任を負わないものとします。 

 

５．サービスご利用上の注意事項について 

（１）  ＮＯＢＯＲＩアプリにより提供された医療情報は、利用者による参照のために最適化・抜粋・加工さ

れたものであり、当院の情報と内容が異なる場合があります。 

（２）  原則として NOBORI アプリを利用する日から起算し１年前の日付以降に発生した医療情報が閲

覧可能となります。 

（３）  ＮＯＢＯＲＩ利用規約に記載された目的以外の用途での医療情報の利用について、当院は一切責

任を負わないものとします。 

（４）  ＮＯＢＯＲＩアプリの利用方法については、アプリ内からヘルプページをご覧ください。ヘルプページ

で解決しない場合はアプリ内「設定」の「ご意見・お問い合わせ」からお問い合わせください。 

（５）  当院は、利用者に事前に通知することなく、本サービスの内容変更又は提供の停止、中断、中止、

終了をすることができるものとします。 

 

６．免責事項について 

（１）  当院は、本サービスの内容変更又は提供の停止、中断、中止、終了によって生じた損害について一

切の責任を負わないものとします。 

（２）  当院は、本サービスを利用したことにより直接的又は間接的に、登録者及び利用者に発生した不

利益又は損害について一切の責任を負わないものとします。 

 

７．利用規約の変更について 

当院は、事前に適切な周知をすることにより、「白鷹町立病院ＰＨＲサービス利用規約」を変更できるも

のとします。 

  



附則 

⚫ この規約は、令和 7 年 2 月 16 日より施行する。 


